
سجل الإستفسارات
أو المقترحــــــــــــات
أو الشكــــــــــــــاوى

جمعية فتاة ثقيف الخيرية النسائية بالطائف 
 مسجلة في المركز الوطني لتنمية القطاع غير الربحي 

برقم (٧٤)



الموقع الرسمي للجمعية
في صفحة (صوتك مسموع)

يستطيع زوار الموقع تسجيل جميع استفساراتهم ومقترحاتهم والشكاوى
ويتم الرد من خلال التواصل عبر هاتف الجمعية
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سجل الزوار
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وسائل التواصل الإجتماعي
( واتساب، تويتر، سناب شات، انستقرام، تيك توك)

يستطيع المستفيدين والزوار طرح استفساراتهم ومقترحاتهم والشكاوى
عبر الحسابات الخاصة بالجمعية ويتم الرد من خلال وسيلة التواصل التي ورد

عليها الإستفسار
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استبانة لقياس رضا المستفيدين
تم تخصيص استبانة قياس رضا المستفيدين لتقديم الملاحظات والمقترحات

ونعمل على متابعتها بشكل مستمر والعمل على معالجتها
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